
软方云平台使用说明 

一、注册/登录软方云平台： 

访问 http://cloud.cosofteck.com/进入登录界面 

 

如已有账户直接进行登录即可，如果没有账户需要进行用户注册（用户通过

注册获取的账户为管理员账户，可在账户下自定义添加次级子账户，所有子账户

仅提供部分查看与操作功能）。 

注：所有选配云远程（三屏同控）功能的 C0 系列设备以及网关设备都可以在此

账户下使用。 

http://cloud.cosofteck.com/


 

1. 填写用户名（填写完毕后会进行重复验证） 

2. 填写密码及再次输入密码 

3. 填写手机号（一个手机号只能注册一次） 

4. 填写图片验证码 

5. 获取手机注册验证码（验证码为短信发送至手机，5分钟内有效） 

6. 提示注册成功将跳转至登录界面，即可登录所注册账号 

二、项目管理： 

户可通过项目管理界面进行项目的查看已有项目、添加新项目、对已有项目进行修改等

操作。 

 

如已有项目可忽略以下操作，未有项目的可以按照如下步骤添加一个新的项目。 

1、点击新增项目，进入添加项目页，并在项目属性页进行相关属性填写； 



 
项目名：-----项目的名称（必填）； 

排序：-------项目展示时的优先级（默认为 1）； 

经、纬度：对地图进行点选后自动填写至输入框内，并识别具体的省市填充至省市

输入框内； 

项目描述及备注：----标记项目关联及其用途（选填）； 

2、保存项目，属性填写完成后点击保存，提示保存成功后即表示添加完成。 

 

 

三、终端管理： 

 

 

设备管理： 进行设备的添加、修改、删除等操作； 

传感管理： 进行设备下传感点的添加、修改、删除等操作； 

触发管理： 进行传感点下触发器的添加、修改、删除等操作。 

1. 设备管理： 

添加完成项目后可在设备监控--->设备管理内选择对应的项目，即可在该项目下添加对



应设备以进行管理或操作使用。  

如图 : 

     

点击 新增设备进入属性填写界面： 

 
设备名称：------设备名称；（必填） 

设备号：-------请填写设备标签所标识的设备号；（必填） 

填写完成后点击确定验证设备是否存在/重复，验证通过即可进入添加设备页，并

根据设备类型跳转至添加设备信息页。  

 

 



设备地址：--------设备的从机地址；（默认为 1） 

设备通讯协议：-------设备所使用的通讯协议（目前仅支持 TCP/MQTT）；（必

填） 

排序：------设备信息展示时的显示优先级；（选填） 

传感点列表：---------添加/修改设备下所属的传感点信息（参考下方传感点添

加）； 

 

 可在此页面下方的传感点列表内添加设备下的传感点，该传感点会与设备内的设 

置对应并将其数据存储在云平台内，可通过历史数据页面进行查看和导出。添加完成后

 点击保存，成功保存后会自动跳转至设备管理界面。 

 

2. 传感管理： 

进入传感管理界面，左侧为用户下的项目，添加传感点时需选中对应项目进行添加

（默认选中第一个项目）。 

 

 点击新增传感点进入属性填写界面： 

 

传感点名称：------传感点名称；（必填） 

所属设备：-------传感点所属设备；（必填） 

传感点类型：-------该传感点的类型（线圈/离散输入/保持寄存器/输入寄存器）；

（必填） 



寄存器地址：--------传感点数据所在的寄存器地址；（必填） 

数值类型：-------传感点传输的数据的数值类型（目前仅支持 TCP/MQTT）；（必

填） 

寄存器长度：--------寄存器长度；（必填） 

单位：---------传感点数据的单位；（选填） 

公式处理：----------传感点数据的处理公式（无需处理可不填）；（选填） 

采集频率：----------传感点采集信息的间隔时间（单位为秒，不填默认为 30s）

（选填） 

统计类型：----------传感点的统计类型（日/月/年）；（选填） 

排序：---------------传感点在页面展示时的优先级；（选填） 

3. 触发管理： 

进入触发管理界面，左侧为用户下的项目，添加触发器时需选中对应项目进行添加

（默认选中第一个项目）。 

    

点击 新增/修改 触发器进入属性填写界面： 

 
触发器名称：------触发器名称；（必填） 

所属设备：-------触发器所属设备；（必填） 

关联传感器：-------触发器所关联的传感器；（必填） 

条件类型：--------触发器的判断标准；（必填） 

动作类型：-------触发器被触发后执行的动作（短信通知用户下的联系人）；



（选填） 

发送报警信息：--------是否发送报警信息；（必填） 

间隔检测时间：---------触发器的检测间隔（单位：秒，默认为 30s）；（选填） 

触发器状态：----------触发器是否打开（默认为正常，也可关闭）；（选填） 

四、监控中心： 

监控中心分为三个子项：设备监控、视频监控、IO 监控（仅针对携带 IO 功能的设备）、

远程控制。 

如图 通过点击具体选项进行相应页面展示 

 

1. 设备监控： 

   

本页面为项目下所有设备列表的展示。 

从左到右依次为  用户下的项目列表--->网关&设备树状结构图-->设备列表，在设

备详情页可通过查看详情按钮进行设备传感的详情页跳转（图中为测试样例，网关是根

据排序属性进行排列） 详情页如下图。 



 
2. 视频监控： 

   展示关联的网关监控视频，可在页面点击查看详情进行查看播放。 

     

  详情页面： 

     

3. 远程控制： 



     

   本页面主要为展示用户下项目内的各个设备的当前状态，并且用户的管理员账户可

在本页面进行设备的工程上传、固件上传及在线设备的工程升级、固件升级操作，另外

可以对 C0 系列组态屏进行同屏显示。 

  工程上传&固件上传： 

   上传制作好的工程文件/系统固件到云端服务器； 

  工程升级： 

   判断云端工程版本与设备目前运行工程版本差别，如果不同则通知设备进行工程升

级操作； 

  固件升级： 

   将上传至云端的系统固件版本推送到设备端进行远程的系统升级操作； 

  同屏显示（C0 系列组态屏）： 

   可通过此按钮进入设备的屏幕同步界面并对该设备进行指令操作（等同于直接操控

设备屏幕）显示会与设备屏幕完全同步； 

点击工程升级/固件升级后会有如下提示框弹出，选择确定后等待弹窗消失设备就会进

入升级状态，升级完成后设备会重新连接到云平台。 

 

 注：以上操作中同屏显示、工程升级、固件升级必须在当前设备在线的状态下使用。 

 

五、历史数据： 



 

可通过设备名称、传感点、时间段来进行相应设备传感点数据历史记录的查询（三项都

要选中），查询出结果后可直接通过导出 Excel 按钮来将该数据导出为 Excel 文件，查询到

的结果为传感器名称、类型、数值、单位、时间。 

 

六、报警信息 

 

本页面为报警信息的展示，分为未读报警和全部报警，可通过信息右侧小图标进行对应

的操作，并可通过上方的选项进行对应报警信息的查询。 

 

未读报警：用户下设备所产生的未读的报警信息,可使用右侧小图标进行已读、标记、

删除操作； 

全部报警：用户下设备所产生的所有的报警信息（只能进行删除操作）； 

可通过选项进行项目、传感点、报警级别、时间段来进行报警信息的筛选展示。 

七、用户管理 



 

本页面为用户管理页面，分为 子账户/联系人的展示与增、删、改、查操作。 

子账户： 

该用户下只能进行查看设备信息的账户，没有添加和修改设备的权限。 

管理员用户可通过新增用户选项添加子账户，填写子账户的用户名、密码、用户类

型及手机号即可（用户可对子账户进行项目授权，经过授权后子账户登录后可查看该项

目的信息）。 

联系人： 

该用户下属设备产生报警信息或平台内有通知时可以通过此项发送给联系人。 

添加具有姓名、性别、电话的联系人，便于设备产生报警或其他信息时可联系到用

户。 

1、添加/修改/删除/查询子账户： 

 

用户可通过新增用户按钮、用户列表右侧的编辑图标、用户列表右侧的删除图标以

及用户列表上访的输入框输入相应内容并点击查询按钮来进行子账户的添加/修改操

作，需要用户通过用户列表右侧的项目授权图标给新增的用户添加可以查看的项目，新

增用户时用户名即为登录所需账号（*号部分为必填项）。 

 

2、添加/修改/删除/查询联系人信息： 



     

用户可通过新增联系人按钮、联系人列表右侧的编辑图标、用户列表右侧的删除图

标以及用户列表上访的输入框输入相应内容并点击查询按钮来进行子账户的添加/修改

操作，新增用户时用户名即为登录所需账号（*号部分为必填项）。 

八、终端管理： 

用户可通过： 

     

设备管理： 进行设备的添加、修改、删除等操作； 

传感管理： 进行设备下传感点的添加、修改、删除等操作； 

触发管理： 进行传感点下触发器的添加、修改、删除等操作。 

4. 设备管理： 

进入设备管理界面，左侧为用户下的项目，添加设备时需选中对应项目进行添加（默

认选中第一个项目）。 

 

点击 新增设备进入属性填写界面： 

 

设备名称：------设备名称；（必填） 

设备号：-------请填写设备标签所标识的设备号；（必填） 

填写完成后点击确定验证设备是否存在/重复，验证通过即可进入添加设备页，并

根据设备类型跳转至 IO 设备页/普通设备页。 

 

添加普通设备页： 



     
添加 IO 设备页： 

 

设备地址：--------设备的从机地址；（必填） 

设备通讯协议：-------设备所使用的通讯协议（目前仅支持 TCP/MQTT）；（必

填） 

排序：------设备信息展示时的显示优先级；（选填） 

传感点列表：---------添加/修改设备下所属的传感点信息（参考下方传感点添

加）； 

5. 传感管理： 

进入传感管理界面，左侧为用户下的项目，添加传感点时需选中对应项目进行添加

（默认选中第一个项目）。 



     

点击 新增/修改 传感点进入属性填写界面： 

 
传感点名称：------传感点名称；（必填） 

所属设备：-------传感点所属设备；（必填） 

传感点类型：-------该传感点的类型（线圈/离散输入/保持寄存器/输入寄存器）；

（必填） 

寄存器地址：--------传感点数据所在的寄存器地址；（必填） 

数值类型：-------传感点传输的数据的数值类型（目前仅支持 TCP/MQTT）；（必

填） 

寄存器长度：--------寄存器长度；（必填） 

单位：---------传感点数据的单位；（选填） 

公式处理：----------传感点数据的处理公式（无需处理可不填）；（选填） 

采集频率：----------传感点采集信息的间隔时间（单位为秒，不填默认为 30s）

（选填） 

统计类型：----------传感点的统计类型（日/月/年）；（选填） 

排序：---------------传感点在页面展示时的优先级；（选填） 

6. 触发管理： 

进入触发管理界面，左侧为用户下的项目，添加触发器时需选中对应项目进行添加

（默认选中第一个项目）。 



    

点击 新增/修改 触发器进入属性填写界面： 

 
触发器名称：------触发器名称；（必填） 

所属设备：-------触发器所属设备；（必填） 

关联传感器：-------触发器所关联的传感器；（必填） 

条件类型：--------触发器的判断标准；（必填） 

动作类型：-------触发器被触发后执行的动作（短信通知用户下的联系人）；

（选填） 

发送报警信息：--------是否发送报警信息；（必填） 

间隔检测时间：---------触发器的检测间隔（单位：秒，默认为 30s）；（选填） 

触发器状态：----------触发器是否打开（默认为正常，也可关闭）；（选填） 

九、数据大屏： 

以图表形式展示当前用户下所有项目、设备的基本信息。 



     


